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INTELIGENCIA ARTIFICIAL E OS DIREITOS FUNDAMENTAIS
DA PESSOA HUMANA

Rogério Luis Marques de Mello’

Resumo

O presente artigo tem por objetivo analisar as intensas mudancas tecnoldgi-
cas ocorridas nos ultimos anos, relacionando-as aos direitos fundamentais e
sua necessdria protecdo juridica. O tema da pesquisa tratou, nestes termos,
da inteligéncia artificial, tecnologia relativamente recente e exponencial-
mente potencializada com a existéncia de grandes bancos de dados (big
data), resultando em inova¢Ges ainda mais complexas e desafiadoras como
a inteligéncia artificial e as redes neurais (deep learning). A questdo a ser res-
pondida na presente investigacao fundamenta-se, especificamente, na veri-
ficacdo da eventual existéncia e eficiéncia de um arcabougo normativo de
controle e regulagao dos algoritmos no Brasil, mormente em razdo da possi-
vel repercussao e ofensa a direitos fundamentais decorrentes do amplo uso
dessas novas tecnologias disruptivas (intimidade, vida privada, igualdade e
liberdade de expressao, dentre outros). Como hipdtese, tem-se que o direito
brasileiro, até o momento, ndo ampara de modo abrangente e satisfatério a
demanda decorrente da utilizacao de algoritmos, exsurgindo a conveniéncia
da definicao dos meios de controle e regula¢ao da inovacao tecnoldgica.
Através do emprego de método dedutivo e detida andlise bibliografica dos
diversos modos de regulacdo existentes e voltados, prioritariamente, a mu-
dancas abruptas e intensas dessas novas tecnologias, conclui-se preliminar-
mente pela necessidade da regulacao evidenciando-se, entretanto, as esco-
Ihas a serem feitas pela prépria sociedade considerando, entre outros fato-
res, a forma e o momento mais adequado para a sua implantacdo. Preten-
deu-se, assim, contribuir para a aprofundamento da discussao sobre o tema,
detalhando suas especificidades e, sobretudo, os caminhos mais seguros e
razoaveis para a seu efetivo controle.

1 Bacharel em direito pela USP. Mestre em Ciéncias Policiais de Seguranca e Ordem Publica.
Mestrando em Direito. Professor do Curso de Direito da FUNEPE. E-mail: rogeriomello@fu-
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INTRODUCAO

Diariamente sdo divulgadas novidades sobre a revolu¢ao que a tecnologia
vem causando em varios aspectos da vida das pessoas: impressoras 3D cada vez
mais sofisticadas e utilizadas para as mais diversas finalidades (impressdo de carros,
casas, comidas, préoteses ortopédicas, tecidos e érgaos humanos, roupas, remédios,
vacinas etc.); realidade virtual e aumentada; carros auténomos, nanotecnologia, in-
teligéncia artificial (machine learning, computagdo cognitiva) etc.

A par de todas as vantagens inegaveis que a tecnologia e a sua exponen-
cial evolucao oferecem, surgem vozes poderosas e dissonantes, que alertam para
0s seus riscos, alguns imediatos. Stephen Hawking, um dos mais proeminentes ci-
entistas do mundo, afirmou que "o desenvolvimento da inteligéncia artificial total
poderia significar o fim da raca humana". Entende que as formas primitivas de inte-
ligéncia artificial desenvolvidas até agora tém se mostrado muito Uteis, mas teme
eventuais consequéncias de se criar maquinas que sejam equivalentes ou superio-
res aos humanos: "(Essas maquinas) avancariam por conta propria e se reprojeta-
riam em ritmo sempre crescente", afirmou, concluindo que "os humanos, limitados
pela evolugdo bioldgica lenta, ndo conseguiriam competir e seriam desbanca-
dos"(CELLAN-JONES, 2014). Ellon Musk, fundador do PayPal, CEO da fabricante do
veiculos Tesla Motors e da empresa aeroespacial SpaceX, considerado um dos prin-
cipais protagonistas da inova¢do na atualidade, assevera que a inteligéncia artificial
é um risco para a existéncia da nossa civilizacao e até que as pessoas ndo vejam
rob6s matando gente na rua ndo se entenderdo os seus perigos e, se chegarmos
até esse dia, serd tarde demais. Musk acrescenta que ao contrdrio de comida estra-
gada ou carros com defeitos de fabrica ou os acidentes de avido, que sdo regulados
porque podem afetar um grupo de individuos, a inteligéncia artificial afeta toda a
sociedade. Nestes termos, arremata: “costumo ser contra as regulamentagdes es-
tritas, mas em inteligéncia artificial ela é necessaria” (PALAZUELOS, 2017).

Através do emprego de método dedutivo e detida analise bibliografica de
diversas fontes, investigou-se o elemento chave dessas mudangas, o chamado al-
goritmo, de modo a verificar os diversos aspectos relacionados ao eventual con-

trole existente sobre o seu uso no Brasil, sua adequacao e suficiéncia.
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Aprofundando o entendimento sobre os diversos modos de regulacao existentes e
voltados, prioritariamente, a mudangas abruptas e intensas dessas novas tecnolo-
gias constatou-se, ao final, a necessidade de melhor controle da inteligéncia artifi-
cial indicando, nesse sentido, a conveniente participacao da sociedade na defini¢ao
dos caminhos a seguir considerando, principalmente, o melhor momento e forma

na realizagdo dessa regulacao.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

De acordo com Klaus Schwab (2016), caracteristicas marcantes da atuali-
dade revelariam o inicio de uma quarta revolugdo industrial. Depois da transi¢ao da
coleta para a agricultura hd cerca de 10.000 anos atrds, o homem vivenciou diversas
revolug¢des industriais: a primeira, entre 1760 e 1840, provocada pela constru¢ao da
ferrovias e pela inven¢dao da maquina a vapor; a segunda, no final do século XIX e
inicio do século XX, com o advento da eletricidade e da linha de montagem; a ter-
ceira, comegou na década de 1960 e costuma ser chamada de revolugao digital ou
do computador, com o surgimento do computador pessoal e da internet. A quarta
revolugdo industrial teve inicio da virada do século XXI, baseia-se na revolugao digi-

tal e tem por principais caracteristicas:

- Velocidade: ao contrario das revolugdes industriais anteriores,
esta evolui em um ritmo exponencial e ndo linear. Esse é o resul-
tado do mundo multifacetado e profundamente interconectado
em que vivemos; além disso, as novas tecnologias geram outras
mais novas e cada vez mais qualificadas.

- Amplitude e profundidade: ela tem a revoluc¢do digital como
base e combina varias tecnologias, levando a mudangas de pa-
radigma sem precedentes da economia, dos negdcios, da socie-
dade e dos individuos. A revolucdo ndo estd modificando apenas
0 “o que” e 0 “como’” fazemos as coisas, mas também “quem”
Somos.

- Impacto sistémico: ela envolve a transformacao de sistemas in-
teiros entre paises e dentro deles, em empresas, industrias e em
toda sociedade (SCHWAB, 2016, p. 19, grifo nosso)

Um dos principais responsaveis por essa quarta revolu¢do seriam os algo-

ritmos que, utilizados em equipamentos de informatica e robética, possibilitaram o
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surgimento da chamada inteligéncia artificial. O algoritmo ja € estudado desde o
inicio da segunda guerra mundial e, atualmente ele esta por toda parte: nos formu-
ldrios que preenchemos para vagas de emprego, nas andlises de risco a que somos
submetidos em contratos com bancos e seguradoras, nos servicos que solicitamos
pelos nossos smartphones, nas propagandas e nas noticias personalizadas que
abarrotam nossas redes sociais (BARROS, 2017).

Algoritmo, “é a descri¢ao sequencial dos passos que devem ser executa-
dos, de forma ldgica, clara e em portugués, com a finalidade de facilitar a resolugao
de um problema” (PINHEIRO, 2013, p. 95). Em regra, os algoritmos ndo estdo ape-
nas ligados a tecnologia - trata-se de uma sequéncia I6gica de instru¢des na busca
de um resultado esperado e definido, com emprego em diversas dreas do conheci-
mento. Contudo, € na drea tecnoldgica que eles adquirem maior relevancia, isto
porque computadores e robds, enfim, os programas que os gerenciam, o fazem
através de algoritmos formatados pelos seres humanos. Sao, portanto, os seres hu-
manos que, através de algoritmos, determinam o comportamento tecnoldgico de
programas e maquinas.

A inteligéncia artificial e suas variantes (machine learning, deep learning
etc.) consistem, basicamente, na criacdo de algoritmos que podem aprender auto-
maticamente a partir de dados. Com isso, ndo ha a necessidade de extenso desen-
volvimento de programas para a obten¢ao de resultados: na inteligéncia artificial os
algoritmos sado treinados para que a maquina possa aprender por conta proépria e,
nestes termos, passa a obter resultados ndo antecipadamente programados ou es-
perados. No chamado deep learn (aprendizado profundo), sdo criadas redes neurais
artificiais (ANNSs) que imitam a estrutura bioldgica do cérebro, formando varias ca-
madas de “neurbnios” com possibilidade de escolha de recursos especificos de
aprendizado ultrapassando, inclusive, nossa capacidade de entendimento de suas
reais potencialidades. E aqui, até mesmo os maiores defensores desses sistemas,
admitem essa fraqueza: quando falham podem produzir resultados inexplicaveis e
incoerentes, gerando perplexidade, sem que se possa entender a razdo pela qual o
sistema tomou tais decisées (ELIAS, 2017)

Com a massificagdo das informagdes e enorme quantidade de dados dis-

poniveis através dos Big Data, é possivel fazer correlagbes e produzir as chamadas
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"informag6es incidentais". Ou seja, uma determinada informacgdo nado é fornecida
diretamente, mas sim, garimpada num universo de dados - € uma informacao indi-
reta, obtida num processo cumulativo e que pode revelar, dentre outros interesses,
o candidato favorito de alguém ou suas preferéncias sexuais. Acrescente-se que os
algoritmos ndo sdo imparciais. Eles sdo enviesados pelas visdes de mundo de seus
programadores e, de forma geral, reforcam preconceitos e promovem desigualda-
des. O fendmeno fake news, em que as pessoas divulgam noticias falsas na internet
e redes sociais, é um exemplo, diz Cathy O'Neil, matematica, uma das mais respei-
tadas estudiosas do chamado Big Data (BARROS, 2017). Na mesma linha, Paulo Sa
Elias (2017) ressalta que os préprios dados utilizados no aprendizado do algoritmo
podem conter esses preconceitos. Lembra de evento ocorrido com o Google,
quando um programa etiquetou fotos de pessoas negras como gorilas e conclui que
aremocao de tal viés tendencioso em algoritmos ndo € trivial, sendo que os desvios
sdo dificeis de serem descobertos se o algoritmo for muito complexo (como sdo os
utilizados pelo Google e Facebook) e, pior ainda, se forem secretos.

O facebook, a rede social mais usada no mundo, é questionado sobre o
vazamento de dados pessoais de mais de 87 milhdes de usudrios (SIMOES, 2018). J4
em 2013, Edward Snowden, um ex-agente da Agéncia de Seguranca dos Estados
Unidos (NSA), revelou que agéncias de inteligéncia americanas estavam monito-
rando secretamente milhdes de telefonemas, e-mails e outras mensagens - algo que
as autoridades americanas dizem ser legitimo. Na época, asseverou que o NSA cons-
truiu uma infraestrutura que lhe permite interceptar quase qualquer coisa, como
colocar grampos em maquinas (computadores) e, desde que vocé esteja na rede,
sua maquina pode ser identificada e concluiu: “vocé nunca estara seguro, ndao im-
porta que medidas de protecdo vocé adote." (TERRA, 2013)

Para Vernor Vinge (1993) estamos “no limiar de uma mudanca comparével
a ascensao da vida humana na terra”, justamente em razao da criagao de tecnolo-
gias com inteligéncia maior do que a humana e chegaremos num ponto, profetiza,
em que “teremos os meios tecnoldgicos para criar uma inteligéncia super-humana.
Logo apds, a era humana se extinguira”. Entende que a rapidez com que tal evolu-
¢ao ocorre € exponencial e haverd um ponto chamado de singularidade tecnoldgica

em que, em pequenos intervalos de tempo, ocorrerdao mudancas com potencial
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tecnoldgico infinito, levando-nos a consequéncias totalmente desconhecidas.
Alega, ainda, que a singularidade tecnoldgica é fato inevitavel, fundado na concor-
réncia humana, sendo fenémeno novo que ndo se encaixa facilmente nos conceitos
de bom ou mau, mas que, entretanto, deve aproveitar nocdes éticas.

A tecnologia é realidade relativamente recente no mundo e impde, ao di-
reito, as mudancas necessarias para o equilibrio entre a preservacao dos direitos
humanos e a possibilidade de evolu¢do da espécie humana. Clémerson Merlin Cléve
(2014, p. 444) assevera que essa tecnologia, potente e onipresente, passa a exigir

respostas do jurista, sendo os reflexos imediatos no direito, pois

ele deve mostrar-se apto a responder a novidade proposta pela
tecnologia com a reafirmagao de seu valor fundamental - a pes-
soa humana - e, a0 mesmo tempo, fornecer a seguranca neces-
saria para que haja a previsibilidade e seguranga devidas para a
viabilidade ela estrutura econémica dentro da tabua axiolégica
constitucional em harmonia com as possibilidades tecnoldgi-
cas[...]

DIREITOS FUNDAMENTAIS

A primeira analise necessaria sobre o tema diz respeito a terminologia em-
pregada em relacdo aos direitos fundamentais. A Constituicao Federal de 1988, no
seu titulo Il, utiliza o termo “direitos e garantias fundamentais”. Em outras fontes,
contudo, sdo também adotadas outras expressdes como “direitos humanos”, “di-
reitos do homem?”, “direitos subjetivos publicos”, “liberdades publicas”, “direitos
individuais”, “liberdades fundamentais” e “direitos humanos fundamentais”, ndo
havendo, inclusive, consenso conceitual acerca do significado e contetdo dos ter-
mos utilizados (SARLET, MARINONI, MITIDIERO, 2012, p. 248)

Para José Afonso da Silva (2000, p. 182) a melhor expressao seria “direitos

fundamentais do homem?”, isto porque,

além de referir-se a principios que resumem a concep¢do do
mundo e informam a ideologia politica de cada ordenamento ju-
ridico, é reservada para designar, no nivel do direito positivo,
aquelas prerrogativas e instituicdes que ele concretiza em garan-
tias de uma convivéncia digna, livre e igual de todas as pessoas.
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No qualificativo fundamentais acha-se a indicacdo de que se
trata de situac¢des juridicas sem as quais a pessoa humana ndo se
realiza, ndo convive e, as vezes, nem mesmo sobrevive: funda-
mentais do homem no sentido de que a todos, por igual, devem
ser, ndo apenas formalmente conhecidos, mas concreta e mate-
rialmente efetivados. Direitos fundamentais do homem significa
direitos fundamentais da pessoa humana ou direitos fundamen-
tais.

A declaracao de direitos da Constituicao da Republica de 1988 é abran-
gente e traz, além de diversos direitos fundamentais expressos, outros implicitos
decorrentes do regime e dos principios por ela adotados, bem como os resultantes
de tratados internacionais que o Brasil seja parte (art. 5°, §2° da CF). Nestes termos
e considerando as caracteristicas especificas préprias dos direitos fundamentais é

que, afinal, eles podem ser definidos como

todas as posi¢des juridicas concernentes as pessoas (naturais ou
juridicas, consideradas na perspectiva individual ou transindivi-
dual) que, do ponto de vista do direito constitucional positivo,
foram, expressa ou implicitamente, integradas a constituicdo e
retiradas da esfera de disponibilidade dos poderes constituidos,
bem como todas as posicdes juridicas que, por seu contetdo e
significado, possam lhes ser equiparadas, tendo, ou ndo, assento
na constituicdo formal (SILVA, J.A., 2000, p. 350)

E fato, porém, que a inovacdo tecnoldgica e, de modo especifico, a inteli-
géncia artificial, relacionam-se intimamente com os direitos fundamentais e reper-
cutem na prépria dignidade da pessoa humana, seja na analise do direito ao desen-
volvimento e suas consequéncias positivas ao ser humano, seja na constatacao de
suas eventuais falhas e abusos, com reflexos expressivos em direitos humanos fun-
damentais como a privacidade, a liberdade de expressao e o direito a nao discrimi-

nacao.

Direito ao desenvolvimento

Antes mesmo do tratamento do desenvolvimento como um direito

fundamental, importante a abordagem de Amartya Sen, analisando-o como

um modo de superacao dos problemas atuais e, nestes termos, como um
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processo de eliminagdo de priva¢des da liberdade, asseverando que o desen-

volvimento

Tem de estar relacionado sobretudo com a melhora da vida que
levamos e das liberdades que desfrutamos. Expandir as liberda-
des que temos razao para valorizar ndo sé torna nossa vida mais
rica e mais desimpedida, mas também permite que sejamos se-
res sociais mais completos, pondo em pratica nossas voli¢bes, in-
teragindo com o mundo que vivemos e influenciando esse
mundo (SEN, 2010, p. 29)

O desenvolvimento, em seus mais variados aspectos, é contemplado no

texto constitucional em diversas passagens. Inicialmente, no préprio preambulo

Nds, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembleia
Nacional Constituinte para instituir um Estado Democratico, des-
tinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a
liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igual-
dade e ajustica[...] (BRASIL, 1988, grifei)

E, ainda, um dos objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:
“Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil: 11 -
garantir o desenvolvimento nacional”

Especificamente em relagdo a tecnologia, dentre algumas cita¢des consti-

tucionais, temos no art. 5° garantias aos autores de inovagdes, nos seguintes termos

Art.5°[...]

XXIX - alei assegurard aos autores de inventos industriais privilé-
gio temporario para sua utilizagdo, bem como protecado as cria-
¢Oes industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de empre-
sas e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social
e o desenvolvimento tecnolégico e econdmico do Pais (BRASIL,
1988, grifei)

H3, ainda, aspecto mais amplo de protecao ao desenvolvimento tecnold-
gico e inovagao se considerarmos os fundamentos da ordem econdmica, baseado
nalivre iniciativa: “Art. 170. A ordem econdémica, fundada na valorizagao do trabalho
humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, con-

forme os ditames da justica social [...]”
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Ressalte-se, nesse ponto, que nenhum avango tecnoldgico pode prescin-
dir do objetivo de assegurar a dignidade da pessoa humana, que também € funda-

mento do Estado Democratico de Direito, assim como a prdpria livre iniciativa

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indis-
soldvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-
se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

[...]

Il - a dignidade da pessoa humana
IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa [ ...] (BRASIL,
1988)

Direitos da personalidade

Dentro da categoria dos direitos fundamentais, doutrina e jurisprudéncia
destacam a existéncia de um direito geral da personalidade, incluindo todas as ma-
nifestagcdes da personalidade humana como a privacidade, intimidade, honra e ima-
gem, implicando em protecdo ao livre desenvolvimento em relagao a todo e qual-
quer forma de violacao dos bens da personalidade, sempre com fundamento no
principio geral da dignidade da pessoa humana (SARLET, MARINONI, MITIDIERO,
2012, p. 384).

E nestes termos que Clémerson Merlin Cléve (2014, p.437) assevera que

O desenvolvimento de novas tecnologias capazes de potenciali-
zar a comunicagao, e reproduzir e disponibilizar a informagdo em
volume inédito acabou por aumentar a exposicao e a pessoa a
praticas que também seriam, eventualmente, lesivas a aspectos
nao patrimoniais de sua vida. Assim, no¢g6es como a necessidade
da prote¢do da imagem ou da honra da pessoa, cuja exposi¢ao
passou a ser potencialmente maior com o desenvolvimento das
tecnologias de informagdo, foram ganhando corpo até que se es-
truturassem como direitos em si préprios que, com o tempo,
passaram a fazer parte dos chamados direitos da personalidade.

O direito a privacidade, por exemplo, foi previsto na Declara¢ao Universal

dos Direitos do Homem, de 1948 nos seguintes termos:

Artigo 12° - Ninguém ser3 sujeito a interferéncias na sua vida pri-
vada, na sua familia, no seu lar ou na sua correspondéncia, nem
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a ataques a sua honra e reputacao. Todo homem tem direito a
protecdo da lei contra tais interferéncias ou ataques (AMBA-
FRANCE, 2017, grifei)

A Constituicao Federal do Brasil, de 1988, por sua, dispde que:

X - sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a ima-
gem das pessoas, assegurado o direito a indeniza¢ao pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagdo (BRASIL, 1988, gri-

fei)
Paulo Gustavo Gonet Branco e Gilmar Mendes (2017), reconhecendo que
o direito a intimidade estaria incluido no direito a privacidade e que esse seria as-
pecto mais amplo do direito, entende que a privacidade teria por objeto os compor-
tamentos e acontecimentos atinentes aos relacionamentos pessoais em geral, que
o individuo ndo deseja que se espalhem ao conhecimento publico, enquanto a inti-
midade refere-se as conversag¢des e aos episddios ainda mais intimos, envolvendo
relacdes familiares e amizades mais préximas. Ressalta que a vida privada é uma
necessidade de todo homem, para a sua prépria salde mental e, sem ela, ndo ha

condic¢des propicias para o desenvolvimento livre da personalidade. Conclui:

o direito a privacidade, em sentido mais estrito, conduz a preten-
sdo do individuo de ndo ser foco da observacao por terceiros, de
nao ter os seus assuntos, informacdes pessoais e caracteristicas
particulares expostas a terceiros ou ao publico em geral.
(BRANCO, MENDES, 2017, p. 247)

Patricia Peck Pinheiro (2013) sustenta que ndo ha lacuna juridica na prote-
¢ao do direito a privacidade na Internet; contudo, considerando o surgimento de
novas questdes relacionadas ao mundo digital, exige-se adequado entendimento
para aplicagdo das normas em vigor em relagdo aos casos concretos. Entende que
o foco da discussao deve considerar o modelo de negdcios estabelecido, uma vez
que a informacao virou, no século XXI, riqueza e moeda de pagamento.

Aliberdade de expressao também é direito previsto na Declaracao Univer-

sal dos Direitos do Homem, de 1948:
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Artigo 19.°- Todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e
de expressao, o que implica o direito de ndo ser inquietado pelas
suas opinibes e o de procurar, receber e difundir, sem considera-
¢do de fronteiras, informagdes e ideias por qualquer meio de ex-
pressao (AMBAFRANCE, 2017, grifei)

Também o Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos, de 1966, rati-
ficado pelo Brasil, mediante sua incorporagdo ao direito interno em 1992, disp&e

Art.19.(...)
1 ninguém poderd ser molestado por suas opinides.

2. Toda pessoa terd direito a liberdade de expressao; esse direito
incluird a liberdade de procurar, receber e difundir informacées
e ideias de qualquer natureza, independentemente de conside-
ra¢oes de fronteiras, verbalmente ou por escrito, em forma im-
pressa ou artistica, ou qualquer outro meio de sua escolha. (BRA-
SIL, 1992a)

A Convencao Americana de Direitos Humanos (Pacto de Sdo José da Costa
Rica), ratificada pelo Brasil, estabelece

Art. 13.1 Toda pessoa tem o direito a liberdade de pensamento e
de expressdo. Esse direito inclui a liberdade de procurar, receber
e difundir informacdes e ideias de qualquer natureza, sem consi-
deracbes de fronteiras, verbalmente ou por escrito, ou em forma
impressa ou artistica, ou por qualquer meio de sua escolha (BRA-
SIL, 1992b)

Na Constituicao Federal de 1988, a liberdade de expressdo vem garantida
em diversos artigos como direito fundamental:

Art. 5° (.....)

IV - é livre a manifesta¢do do pensamento, sendo vedado o ano-
nimato;

(o)

IX-élivre a expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica
e de comunicagao, independentemente de censura ou licenga;

()

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a cria¢do, a expressao
e ainformacao, sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo so-
frerdo qualquer restri¢do, observado o disposto nesta Constitui-
a0 (BRASIL, 1988)
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A liberdade de expressao, pode ser entendida em termos mais amplos,
abarcando a livre manifestacao do pensamento, a liberdade de consciéncia e de
crenga, a liberdade de comunicacdo, a livre expressao artistica, intelectual e cienti-
fica. E nestes termos,

para assegurar a sua maxima protecdo e sua posi¢do de desta-
que no ambito das liberdades fundamentais, o ambito de prote-
¢do da liberdade de expressao deve ser interpretado como o
mais extenso possivel, englobando tanto a manifesta¢do de opi-
nides, quanto de ideias, pontos de vista, convic¢les, criticas, jui-
zos de valor sobre qualquer matéria ou assunto e mesmo propo-
sicbes a respeito de fatos. Neste sentido, em principio todas as
formas de manifestacdo, desde que ndo violentas, estdo prote-
gidas pela liberdade de expressdo (SARLET, MARINONI, MITIDI-
ERO, 2012, p. 442)

Sobre o contelido da liberdade de expressao temos que

A garantia da liberdade de expressao tutela, ao menos enquanto
nao houver colisdo com outros direitos fundamentais e com ou-
tros valores constitucionalmente estabelecidos, toda opinido,
convicgao, comentario, avaliagdo ou julgamento sobre qualquer
assunto ou sobre qualquer pessoa, envolvendo tema de inte-
resse publico, ou ndo, de importancia e de valor, ou ndo (MEN-
DES, BRANCO, 2017, p. 235)

O avango tecnoldgico e emprego desarrazoado da inteligéncia artificial
pode repercutir, ainda, no direito a ndo discrimina¢do. A Declara¢do Universal dos
Direitos Humanos da ONU, de 1948, estabelece

Art. 7°-Todos sdo iguais perante a lei e tém direito, sem qualquer
distingdo, a igual protecdo da lei. Todos tém direito a igual pro-
tecdo contra qualquer discriminagdo que viole a presente Decla-
ragdo e contra qualquer incitamento a tal discriminacdo (AMBA-
FRANCE, 2017)

Por sua vez, o Pacto Internacional Sobre Direitos Civis e Politicos, recepci-
onado no ordenamento juridico nacional através do Decreto n° 592, de 6 de julho
de 1992, estabelece

ARTIGO 2

1. Os Estados Partes do presente pacto comprometem-se ares-
peitar e garantir a todos os individuos que se achem em seu ter-
ritdrio e que estejam sujeitos a sua jurisdicdo os direitos
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reconhecidos no presente Pacto, sem discriminag¢do alguma por
motivo de raga, cor, sexo. lingua, religido, opinido politica ou de
outra natureza, origem nacional ou social, situacao econémica,
nascimento ou qualquer condicdo (BRASIL, 19923, grifei)

Da mesma forma, a Convencao Interamericana de Direitos Humanos, in-
corporada na legislagao nacional através do Decreto n° 678, de 6 de novembro de

1992

Artigo 1° - Obrigacdo de respeitar os direitos

1. Os Estados-partes nesta Convencao comprometem-se a res-
peitar os direitos e liberdades nela reconhecidos e a garantir seu
livre e pleno exercicio a toda pessoa que esteja sujeita a sua ju-
risdicdo, sem discrimina¢do alguma, por motivo de raga, cor,
sexo, idioma, religiao, opinides politicas ou de qualquer outra na-
tureza, origem nacional ou social, posicao econdémica, nasci-
mento ou qualquer outra condicdo social. (BRASIL, 1992b, grifei)

Na Constitui¢do Brasileira, a ndo discriminagao € tida como um dos objeti-
vos fundamentais da Republica Federativa do Brasil

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federa-
tiva do Brasil:

L]

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacdo
(BRASIL, 1988)

Ainda, o principio da ndo discriminacado estd previsto ndao sé na rubrica dos
direitos fundamentais (art. 5°) bem como em outros tépicos especificos como, por
exemplo, na prote¢do ao trabalhador portador de deficiéncia (art. 7°), da crianca e
adolescente (art. 227) e na exacdo de tributos (art. 150)

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingao de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros resi-
dentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:

[..]

XLI - a lei punira qualquer discriminagdo atentatdria dos direitos
e liberdades fundamentais (BRASIL, 1988)
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Para Mallet (2008) discriminacdo é a desigualdade arbitraria, inaceitavel e
injustificavel, ilegitima, intolerdvel diante das circunstancias e dos padrdes entdo vi-
gentes. Nestes termos, assevera que “se a justica se relaciona com a igualdade, e a
igualdade repele a discriminagao, a discriminagao é também a negacao da justica.”
(MALLET, 2008, p. 241)

O préprio Cédigo Civil protege os direitos da personalidade, como honra,
imagem e privacidade, nos seguintes termos

Art. 12. Pode-se exigir que cesse a ameaga, ou a lesdo, a direito
da personalidade, e reclamar perdas e danos, sem prejuizo de
outras sancdes previstas em lei.

[...]

Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessdrias a administracdao
da justica ou @ manutengdo da ordem publica, a divulgagdo de
escritos, a transmissao da palavra, ou a publicacdo, a exposicao
ou a utilizagdo da imagem de uma pessoa poderdo ser proibidas,
a seu requerimento e sem prejuizo da indeniza¢ao que couber,
se [he atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se
se destinarem a fins comerciais.

L]

Art. 21. A vida privada da pessoa natural é inviolavel, e o juiz, a
requerimento do interessado, adotard as providéncias necessa-
rias para impedir ou fazer cessar ato contrario a esta norma
(BRASIL, 2002c¢)

Constata-se, portanto, de um lado, a importancia das evolu¢des tecnold-
gicas na melhoria da qualidade de vida das pessoas; de outro, os receios e riscos
(imagindrios ou concretos) dessa rdpida mudanca social.

PONDERACAO ENTRE DIREITOS FUNDAMENTAIS

Do exposto, observa-se que os direitos humanos fundamentais nao
devem ser diminuidos em razdo da utilizagao da tecnologia: pelo contrario,
a tecnologia, em grande medida, pode e deve ser ferramenta de acesso e
ampliacao aos direitos fundamentais constitucionalmente previstos. Para a
adequada ponderacdo dos valores envolvidos no caso concreto, utiliza-se da
regra da proporcionalidade que “ndo encontra seu fundamento em disposi-

tivo legal do direito positivo brasileiro, mas decorre logicamente da
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estrutura dos direitos fundamentais como principios juridicos” (SILVA, V.A.,
2002, p. 46).

A existéncia de colisao de direitos fundamentais por titulares dife-
rentes deve ser analisada caso a caso e ndo ha duvida de que os valores vin-
culados ao principio da dignidade da pessoa humana assumem peculiar re-

levo e

devem ser levados em conta, em eventual juizo de ponderagdo,
os valores que constituem inequivoca expressao desse principio
(inviolabilidade de pessoa humana, respeito a sua integridade fi-
sica e moral, inviolabilidade do direito de imagem e da intimi-
dade) (MENDES, BRANCO, 2017, p. 214)

REGULACAO E CONTROLE DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O arcabouco juridico existente, atualmente, no Brasil, em alguma medida,
fornece subsidios adequados para a tutela dos direitos fundamentais frente a even-
tuais danos provocadas pela inteligéncia artificial. Segundo o Cédigo Civil, por
exemplo, o ato ilicito obriga a reparacao do dano

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissao voluntdria, negligén-
cia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda
que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

[...]

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano
a outrem, fica obrigado a repara-lo.

Paragrafo Unico. Haverd obrigacdo de reparar o dano, indepen-
dentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando
a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano impli-
car, por sua natureza, risco para os direitos de outrem. (BRASIL,
2002¢)

A Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, (BRASIL, 2014), o chamado Marco
Civil da Internet, por sua vez, estabeleceu principios, garantias, direitos e deveres
para o uso da Internet no Brasil evidenciando, a par de outros fundamentos e dita-
mes voltados ao desenvolvimento tecnoldgico, a necessaria protecdo aos direitos
humanos. Contudo, em profunda andlise sobre a Lei n° n°12.965/14, Eduardo To-
masevicius Filho (2016) salienta que sdo poucos os pontos positivos da norma: por
exemplo, a vedacao de mecanismos de censura, bloqueio, monitoramento, filtra-
gem e andlise de dados que trafegam pela infraestrutura da internet dentro do
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territdrio brasileiro; a regulamentac¢ao dos procedimentos judiciais especificos para
obtencdo dos registros de navegacgdo para fins de instrugao processual civil e penal;
sobre cookies®, a definicdo de que as paginas de internet terdo que informar a pre-
tensao de coleta de informacdes do usudrio. Quanto a protec¢do do usudrio, trouxe
norma mais benéfica ao violador que o Cédigo Civil: neste, o usudrio poderia acionar
provedor e/ou usuario violador enquanto no Marco Civil da Internet o acionamento
do provedor é apenas subsididrio. A par desses poucos avangos, Tomasevicius en-
tende que ha falhas na legislacdo ao manter a pretensao de solucionar problemas
de escala mundial por meio de uma lei nacional, com demonstra¢des de desconhe-
cimento do funcionamento da internet. Finaliza asseverando que de nada adianta o
Brasil ter um Marco Civil da Internet enquanto outros paises nao tém legislacao si-
milar, sendo imprescindivel a criagao de Lei Uniforme, Convencdo Internacional so-
bre o uso da internet ou uma Declara¢ao Universal dos Direitos dos Usudrios de In-
ternet, inspirando outros paises a mudanga de suas respectivas legislacdes.

Afinal: por que e como regular tecnologias que envolvem a transformacgao
de sistemas inteiros e, nestes termos, sao consideradas disruptivas? Patricia Bap-
tista e Clara I. Keller (2016) analisam diversas respostas possiveis aventadas por va-
riados autores: falhas de mercados; promogdo de direitos fundamentais e de valo-
res sociais e culturais; a inclusdo de grupos minoritarios e excluidos; a protecao de
interesses intergeracionais; demandas redistributivas; e por fim, as falhas de esco-
Iha. Acrescentam que “é possivel observar, ainda, a necessidade de preservacao e
promocao da inovagao — que, de forma geral, pode ser entendida como a capaci-
dade de traduzir novas ideias em resultados econdmicos desejaveis” (BAPTISTA,
KELLER, 2016, p. 141). J& sobre o momento mais adequado para a regulacdo de tec-
nologias disruptivas, entendem vigorar o dilema de Collingridge que se da

diante das opg¢bes por uma intervencdao mais espontanea
(quando ainda ndo ha informacdo suficiente sobre aquela tecno-
logia) ou por agir em um estagio mais tardio, quando a tecnolo-
gia ja estd mais arraigada, estavel e, possivelmente, menos pro-
picia a intervencdo externa (BENNETT apud BAPTISTA, KELLER,
2016, p. 146)

Acerca da extensdo da regulacdo, Baptista e Keller (2016) entendem que
deve-se analisar quais valores pretende-se tutelar a partir das premissas constituci-
onais de um Estado Democratico de Direito possibilitando, basicamente, duas posi-
¢Oes: uma cautelosa, limitando-se a garantir seguranca e liberdades e outra mais
ativa, atingindo amplo espectro de interesses. Ainda, o tipo de regulagao, que pode

2 Cookies s3o arquivos instalados nos computadores ou telefones para registrar informacdes e
preferéncias dos usudrios quando acessam determinada pagina na internet conforme pre-
visto no Art. 72, VIIl da Lei n212.965/14.
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ter viés essencialmente publico, com foco nas garantias constitucionais, como a pri-
vacidade e as liberdades de um modo geral; ou assento no direito privado conside-
rando as relagbes contratuais que se estabelecem e a autonomia da vontade; ha
espago, ainda, para abordagens regulatdrias considerando o direito do trabalho e o
direito penal, por exemplo. Nao se descura, ainda, da importancia da autorregula-
¢ao, quando

os préprios agentes privados ficam encarregados de estabelecer
seus padroes de qualidade e desempenho como condicdo de so-
brevivéncia no mercado [...] muitas vezes falta ao regulador a ex-
pertise para regular, nos moldes tradicionais, as inovagdes tec-
noldgicas, além de recursos e de pessoal (BAPTISTA, KELLER,
2016, p. 156)

Diante do amplo espaco de discussdo e variados posicionamentos acerca
da possibilidade de regulagao de novas tecnologias, tende-se a concluir que um
bom modelo envolverd a combina¢do de mais de uma estratégia regulatdria, enfa-
tizando-se a importancia do envolvimento da coletividade no processo regulatdrio,
Unico ponto comum verificado nos varios estudos sobre o tema (BAPTISTA, KEL-
LER, 2016).

Por sua vez, o Conselho de Politica Publica dos EUA da Association for Com-
puting Machinery (USACM), juntamente com o Comité de Politica do Conselho da
Europa da ACM (EUACM), ambos criados com o objetivo de fazer recomendacées
de politicas publicas que se baseiam em evidéncias cientificas, seguem as melhores
praticas reconhecidas em computacdo e sdo fundamentadas no Cédigo de Etica da
Association for Computing Machinery (ACM), identificaram um

conjunto de principios destinados a assegurar justica neste ecos-
sistema politico e tecnoldgico em evolugdo: (1) consciéncia; (2)
acesso e reparacao; (3) prestacdo de contas; (4) explicacdo; (5)
proveniéncia de dados; (6) capacidade de auditoria; e (7) valida-
¢do e teste. Consciéncia consiste em educar o publico sobre o
grau em que a tomada de decisdo é automatizada. Acesso e re-
paragao significa que existe uma maneira de investigar e corrigir
decisGes erradas. Responsabilidade rejeita a deflexdao comum de
culpa para um sistema automatizado, garantindo que aqueles
que implantam um algoritmo ndo podem evitar a responsabili-
dade por suas ac¢des. Explicacdo significa que a légica do algo-
ritmo, nao importa o quao complexo, deve ser comunicdvel em
termos humanos. [...] conhecer as fontes de dados e sua confia-
bilidade - isto €, sua proveniéncia - é essencial. A capacidade de
auditoria para um sistema de tomada de decisbes requer regis-
tro e manutencdo de registros, por exemplo, para resolucao de
disputas ou conformidade regulatdria. Finalmente, a valida¢do e
o teste em uma base continua significa que técnicas como testes
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de regressdo, verificagdo de casos especificos ou estratégias de
formacdo de equipes usadas na seguran¢a de computadores de-
vem ser empregadas para aumentar a confian¢a em sistemas au-
tomatizados (GARFINKEL et. al, 2017, p. 5, grifei)

Paulo S3 Elias (2018), analisando os resultados preliminares de inquérito
pelo Comité de Ciéncia e Tecnologia do Parlamento da Inglaterra sobre o uso cres-
cente da inteligéncia artificial na tomada de decisGes e seus impactos, entende que
sua regulagdo parece ser utdpica em razao das modificagdes que sofre a cada dia.
Ressalta que varios sistemas algoritmicos, inclusive comercializados por grandes
empresas, ndo estao imunes a interesses politico, econémicos, militares, estratégi-
cos, de inteligéncia e tudo mais e, nestes termos, sdo tendenciosos. Contudo, have-
ria a possibilidade de auditorias com a finalidade de detectar a eventual produgao
de decisOes enviesadas e, portanto, prejudiciais, explicando e explicitando as con-
di¢des de sua ocorréncia. Nestes termos, ainda que esperada certa resisténcia dos
detentores da tecnologia algoritmica considerando sua preocupa¢do na eventual
divulgacdo de segredos industriais, entende-se que a tomada de decisao algoritmica
so serd responsavel, transparente e justa, com a adequada cooperagao dos contro-
ladores de dados com as auditorias, ainda que através de decisdes judiciais ou de-
terminagdes por legislacdo especifica. Conclui que ha diversos interesses concor-
rentes envolvidos nas decisdes algoritmicas e que, para equilibra-los

governos devem explorar a necessidade da criagdo de um
watchdog (6rgdo fiscalizador) em inteligéncia artificial, ou outro
organismo regulador de confianca e totalmente independente.
qualquer um desses drgdos precisaria ser equipado com os co-
nhecimentos adequados (de direito, ética e informatica), recur-
sos e autoridade de auditoria (para fazer inspec¢bes) - tudo para
garantir que a tomada de decisdo algoritmica seja justa, impar-
cial e transparente. bem como os resultados apresentados aos
cidaddos (ELIAS, 2018)

CONCLUSAO

Ainovagao tecnoldgica agrega, na atualidade, trés caracteristicas bem de-
finidas: a exponencialidade no surgimento de novas tecnologias; tecnologias dis-
ruptivas, que rompem com padrdes até entdo vigentes, impondo novas dinamicas
na sociedade; e a convergéncia entre tecnologias, potencializando as caracteristi-
cas anteriores em relacdo ao momento (exponencialidade) e impacto (disrup¢ao)
das inovagoes. O algoritmo, elemento fundamental das novas tecnologias e, conse-
quentemente, dos novos conceitos de inteligéncia artificial e redes neurais
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(combinado cada vez mais com enormes bancos de dados e informacées - big data),
torna-se ainda mais poderoso, seja na realizacao das inovag¢des tecnoldgicas e con-
sequentes beneficios a humanidade; seja, com igual intensidade, na possibilidade
de danos e violagbes aos direitos fundamentais das pessoas, nos mais variados as-
pectos. Analisando as varidveis relacionadas ao controle, transparéncia e prestacao
de contas acerca das atividades relacionadas a inteligéncia, conclui-se pela necessi-
dade de adequado acompanhamento na sua implantacao e desenvolvimento.

Diante dos pressupostos constitucionais da livre iniciativa, livre concorrén-
cia e dignidade da pessoa humana ao Estado incumbe, desde j4, acbes de fiscaliza-
¢do, incentivo e planejamento relacionados a inovagdo tecnoldgica buscando o
equilibrio entre a evolu¢do e o desenvolvimento, de um lado, e a preservagao dos
direitos fundamentais, de outro. Emrelacao ao momento adequado de implantagao
da regulacao de algoritmos, deve-se considerar o dilema de Collingridge, buscando
0 adequado equilibrio entre uma regulagao excessivamente prematura em relagao
a sedimentacdes das praticas envolvidas (mas maiores garantias aos usudrios e me-
nor resisténcia) e uma implantacdo tardia, com maior definicdo do setor e rotinas a
serem reguladas (mas com lenta imposicdo de garantias aos usuarios e maior resis-
téncia). Quanto a intensidade de regulacdo, mais uma vez deve-se buscar o equili-
brio entre o minimo, que implica na preservagao de garantias e direitos aos usudrios
e algo mais invasivo, com a finalidade de promover diversos interesses além daque-
les relacionados a saude e a seguranca. Ainda, considerando a opacidade relacio-
nada aos algoritmos e os direitos industriais de invenc¢ao relacionados, interessante
a ideia de certificagdes que garantam a imparcialidade dos sistemas, proporcio-
nando maior seguranga aos usuarios. Nestes termos, parece imprescindivel a defi-
nicao de Tratados e Pactos Internacionais vinculando acdes e compromissos da mai-
oria dos paises, a fim de alcangar em termos amplos, a adequada utilizacao de algo-
ritmos, considerando que a tecnologia e sua utilizagao inadequada nao se restringe
a fronteiras fisicas.

Por fim, todas essas considerac¢des e decisdes relacionadas a inteligéncia
artificial, sua crescente complexidade, abrangéncia e capilaridade nos mais diversos
aspectos da vida social, parecem exigir a criacdo de uma agéncia reguladora que,
considerando as particularidades que envolvem o tema, possa efetiva e adequada-
mente realizar o controle da inteligéncia artificial e o necessario equilibrio entre ino-
vagdo tecnoldgica e direitos fundamentais.
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